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ΦΟΡΜΑ ΕΠΙΣΤΡΟΦΗΣ

Αριθμός παραγγελίας:

Όνομα και Επώνυμο στα Λατινικά Τηλέφωνο

IBAN τραπεζικού λογαριασμού για επιστροφή χρημάτων (σε περίπτωση επιστροφής)

ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΕΠΙΣΤΡΟΦΗΣ

FLK ART LTD
Τηλ.: 00359 87 776 7099

Σόφια, Βουλγαρία
οδός Chavdar Mutafov 22

*Μην ξεχάσετε να συμπεριλάβετε τη φόρμα επιστροφής κατά την παράδοση στο courier

ΓΕΝΙΚΕΣ ΟΔΗΓΙΕΣ ΚΑΙ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΕΣ

Μπορείτε να επιστρέψετε μέρος ή ολόκληρη την
παραγγελία σας εντός 14 ημερών από την ημερομηνία
παραλαβής.
Για να πραγματοποιηθεί η επιστροφή, είναι
απαραίτητο να συμπληρώσετε τη φόρμα επιστροφής και
να αποστείλετε το δέμα στη διεύθυνση που
αναφέρεται.
Πριν από αυτό, πρέπει υποχρεωτικά να δηλώσετε την
επιστροφή προϊόντων. Αυτό μπορείτε να το κάνετε
μέσω του προσωπικού σας λογαριασμού, στην ενότητα
«Ιστορικό παραγγελιών».
Εάν η παραγγελία σας δεν έχει πραγματοποιηθεί μέσω
της ιστοσελίδας μας (www.flicka.eu), παρακαλούμε
να μας στείλετε email στο hello@flicka.eu με θέμα:
«Αίτημα επιστροφής προϊόντων».

Τα επιστρεφόμενα κοσμήματα πρέπει:

Το ποσό θα επιστραφεί μέσω τραπεζικής μεταφοράς
εντός 14 ημερών από την παραλαβή και επεξεργασία
του επιστρεφόμενου δέματος.

να μην έχουν ίχνη χρήσης•
να βρίσκονται στην αρχική τους συσκευασία•

Τα έξοδα αποστολής
επιβαρύνουν τον
πελάτη

Για περισσότερες
πληροφορίες:
+359 87 776 7099
hello@flicka.eu

contemporary jewelry www.flicka.eu handmade with love


